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1. Amacg

Meteoroloji Genel Miidiirliigii olarak kisisel verilerinizin gizligi ve giivenligi hususuna yapilan
islemlerin 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’na uygun olarak islendigini ve
muhafaza edildigi beyan etmek.

2. Kapsam

Bu politika Meteoroloji Genel Miidiirliigliniin hizmet verdigi www.mgm.gov.tr ana alan adi,

mgm.gov.tr uzantili tiim alt alanlar, meteoroloji miizesi ile mobil marketlerde hizmet veren
uygulamalar1 kapsar.

3. Tanimlamalar ve Kisaltmalar

Kurum: Meteoroloji Genel Miidiirliigii

Gizlilik: Bilginin igeriginin gorlintiilenmesinin, sadece bilgiyi/veriyi goriintiilemeye izin
verilen kisilerin erisimi ile kisitlanmasini ifade eder.

Biitiinliik: Bilginin yetkisiz veya yanlislikla degistirilmesinin, silinmesinin veya eklemeler
cikarmalar yapilmasinin tespit edilebilmesi ve tespit edilebilirligin garanti altina alinmasini
ifade eder.

Erisilebilirlik: Varligin ihtiya¢ duyuldugu her an kullanima hazir olmasidir. Diger bir ifade ile
sistemlerin siirekli hizmet verebilir halde bulunmasi ve sistemlerdeki bilginin kaybolmamasi ve
stirekli erisilebilir olmasini ifade eder.

KVKK: Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Mobil Market: Google Play Store, Samsung Mobil Market ve App Store

4. Bilgi Giivenligi Politikasi

Kurum, can ve mal giivenligini onceleyen, hayat kalitesini artirici, sektdrel beklentileri
karsilayan, sosyo-ekonomik fayda saglayan, kesintisiz, kaliteli ve giivenilir meteorolojik tiriin
ve hizmetler sunmay1 gorev edinmis; bu baglamda meteorolojik {iriin ve hizmetleri bilimsel ve
teknolojik gelismeler 1s181nda uluslararasi standartlarda, giivenilir bir bi¢imde sunan, énder bir
kurum olmay1 amaglamaktadir.

Bu cercevede kurulusumuzda yasal uyumluluklar cercevesinde gerektigi kadar bilme
prensibine uygun erisim kontrolleri, gelisen teknolojiye uygun giivenlik 6nlemleri alinir. Bilgi
giivenligi tehditleri gbz oniinde bulundurularak kurulus bilgi varliklar1 ve hizmetleri agisindan
riskler ve dnlemler arasinda uygun bir denge saglayan bilgi giivenligi risk yonetimi sistemi
uygulanir.

Bu ¢ercevede bilgi giivenligi amaglarimiz;

1. Yasal gereksinimlere ve standartlara uyumun saglanmasi,
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2. Kurumda islenen verilerin gizlilik, biitiinliik ve erisilebilirliginin en iist seviyeye
cikartilmasi,

3. Biligim sistemlerinde is standardizasyonun saglanmasi ve kalitenin arttirilmasi.

Belirlenen bilgi giivenligi amaclarin1 gergeklestirmek icin TS ISO/IEC 27001°de belirtilen
gereksinimleri yerine getirecek sekilde tanimlanmas, yiiriirliige konmus ve uygulanmakta olan
Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemine uyacagimizi ve sistemin verimli bir sekilde ¢aligmasi igin
gerekli olan kaynaklarin tahsis edilecegini, etkinliginin degerlendirilecegini, siirekli
iyilestirilecegini ve bunun tiim ilgili taraflarca anlagilmasinin saglanacagini taahhiit ederiz.

5. Toplanan Veriler ve Veri Sahipligi

Kurum biinyesindeki tiim servis ve hizmetler kuruma ait ve kurum tarafindan dogrudan
isletilmektedir.

Kurum, ¢esitli amaglarla kisisel veriler toplayabilir. Toplanan kisisel verilerin nasil ve ne
sekilde toplandig1, bu verilerin nasil ve ne sekilde korundugu acik sekilde belirtilmistir.

Kurum, veri satist yapilan htpp://mevbis.mgm.gov.tr adresi hari¢ hicbir platformda dogrudan
kisisel veri toplamamaktadir. Kurum, hizmet etkinliginin dl¢lilmesi adina donemsel olarak web
sayfalarindan kisa anket yaymlamaktadir. Bilgi edinme, staj, miize ziyareti, meteoroloji balon
gozlemi, goniillii meteorolojist, egitim, kalibrasyon merkezi, talep ve sikayetlerin alinmasi vb.
gibi liyelik veya web sayfalarimizdaki ¢esitli form ve anketlerin doldurulmasi seklinde gergek
veya tlizel kisilerin kendileriyle ilgili baz1 bilgiler (ad-soyadi, TC kimlik, dogum tarihi, firma
bilgileri, telefon, adres veya e-posta, ip adresleri, web tarayici bilgileri vb. gibi) toplanmaktadir.

Kurum, istege bagl olarak diizenli veya diizensiz olarak hava tahmini, uyari, abonelik, ¢esitli
konularda duyuru vb. seklinde dosya, bilgi veya belgeleri sms veya e-posta yoluyla
gonderebilir. 3. taraflar bu gibi bilgileri alip almama konusunda her tiirlii secimi yapabilir ve
yaptiklar1 se¢imleri sonradan degistirebilir. Kurum, 3. Taraflardan gelen her tiirli geri
bildirimleri titizlikle inceler ve mevzuatina uygun sekilde islem yapilacagini taahhiit eder.

Kurum web sayfalarimiz kanaliyla veya eposta ile gerceklestirilen iiyelik ve onay siirecinde
istenilen kisisel verileri, ama¢ ve kapsam c¢ergevesi ile sinirl tutacagini ve tigiincii kisilere
paylasmayacagini ve agiklamayacagini kabul ve taahhiit eder.

Kurum, sorunlarin tanimlanmasi, verilen hizmet ile ilgili ¢ikabilecek sorunlarin veya
uyusmazliklarin hizla ¢oziilmesi veya hizmet kalitesinin artirtlmasi amaciyla, hizmet veya
servislerini kullanan kisilerin IP adresini kaydedebilir. Kurum, kaynaklarini kétiiye kullanan IP
adreslerini bloklayabilir. Kurum, IP adreslerini kullanicilar1 tanimlamak, arastirma, istatistik
veya benzer amach isler i¢in toplamadigini, islemedigini ve resmi siirelerden daha uzun
saklamayacagini taahhiit eder.

Kurum, topladig: hicbir bilgiyi pazarlama veya reklam amach 3. Taraflarla paylasmamaktadir.
Kisisel veriler gerektiginde ilgilisiyle baglantiya gegmek i¢in kullanilabilir. Toplanan kisisel
veriler 3. Kisilerle paylasmadan ve kimligi ifsa edilmeden anonim hale getirilerek cesitli
istatistiksel degerlendirmeler i¢in kullanilabilir.
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Kurum, gercek ve tiizel kisilere ait her tiirlii veri “GIZLI” olarak kabul etmeyi ve sir saklamakla
yiikiimli oldugunu, gizliligin saglanmasi ve siirdiiriilmesi, gizli bilginin tamaminin veya
herhangi bir kisminin kamu alanina girmesini veya yetkisiz kullanimini veya ti¢lincii bir kisiye
ifsasin1 Onlemek icin gerekli tiim tedbirleri almay1 ve gerekli 6zeni gOstermeyi taahhiit
etmektedir.

5.1. Kredi Kart1 Giivenligi

Kurum, sadece https://mevbis.mgm.gov.tr adresi lizerinden veri satig1 yapmaktadir ve veri satin

alan gercek veya tiizel kisilere ait kredi bilgileri hicbir sekilde sistemimizde saklanmamaktadir.
Odeme islemleri ilgili bankanin sagladig: apiler araciligr ve kredi kartinin giivenlik tercihleri
ile 2d/3d giivenlik yontemleri vasitastyla yapilmaktadir.

Islem sirasinda dogru siteden aligveris yapilmasi alicinin sorumlulugunda olmakla beraber web
sitesinin giincel SSL sertifikasinin olmast Kurumun sorumlulugundadir. Kredi karti ile ilgili
bilgiler 128 bit SSL (Secure Sockets Layer) protokolii ile sifrelenip ilgili bankaya iletilir. Kredi
kartlaryla ilgili hi¢bir bilgi Kurum tarafindan goriintiilenmez ve kaydedilmez.

Kredi kart1 ile aligveris islemlerinde siparislerin tedarik ve teslimat asamasina gelebilmesi i¢in
finansal ve adres/telefon bilgilerinin dogrulugunun onaylanmasi gerekir.

Uye olurken verilen tiim bilgilere sadece veri sahibi ulasabilir ve degistirebilir. Uyelik sistemine
giivenli ortamlardan girilmesi, kullanic1 ad1 ve sifrenin tarayicilar iizerinde veya 3. Parti sifre
programlarinda saklanmasi ile ilgili giivenlik agiklarindan Kurum sorumlu tutulamaz. Higbir
kurum calisan1 veri satin alan gergek veya tiizel kisiden geri doniis talep gelmedigi siirece
aranmaz, aramada kesinlikle kisisel veya finansal veriler istenilmez.

5.2. Mail Order Giivenligi

Kurum, mail order sistemi kullanmaktadir.

5.3. Uciincu Taraf Web Siteleri ve Uygulamalar

Kurum, sahibi oldugu web sitesi iizerinden baska kamu kurumlarina ait sitelere, liyesi oldugu
uluslararas1 kurumlarin sitelerine veya kendine ait sosyal medya hesaplarina link verebilir.
Kurum, bu linkler iizerinden erisilen sitelerin gizlilik uygulamalar1 ve igeriklerine yonelik
herhangi bir sorumluluk tasimamaktadir. Kurumun gizlilik ve giivenlik politikalari tiglincii taraf
web sitelerini kapsamaz.

5.4. Istisnai Haller

Asagida belirtilen sinirlt hallerde Kurum, isbu "Gizlilik ve Giivenlik Politikas1" hiikiimleri
disinda kullanicilara ait bilgileri ti¢iincii kisilere agiklayabilir. Bu durumlar sinirli sayida olmak
lizere;

1. Kanun, Kanun Hiikmiinde Kararname, Yo6netmelik vb. yetkili hukuki otorite tarafindan
cikarilan ve/veya yliriirliikte olan yasalarin getirdigi zorunluluklar,

2. ldari ve adli otorite tarafindan yiiriitiilen arastirma veya sorusturma kapsaminda bilgi
istenmesi seklindedir.
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5.5. E-Posta Giivenligi

Kurum tarafindan higbir servis, hizmet veya calisan tarafindan gonderilen e-postalarda, kredi
kart1 numarasi veya sifre istenmez. 3. Taraflarin e-posta yoluyla giivenliklerini tehdit edecek
bilgiler paylagsmasindan Kurum sorumlu tutulamaz. Kurum e-postalarindan gonderilen
bilgilerin %100 giivenligi hicbir kosulda garanti edilemez.

5.6. Tarayici Cerezleri

Kurum, web sayfalarimiz1 ziyaret eden kullanicilara yonelik hizmet kalitesini ve kullanict
deneyimini artirmak i¢in ¢ok sinirlt diizeyde ¢erez kullanmaktadir. Kurum tarafindan kullanilan
cerezlerin icerigi acgik ve stirelidir. Kurum tarafindan kullanilan tiim gerezlere iligkin detayli
bilgilere “Cerez Politikas1” lizerinden ulasabilirsiniz.

Kurum, "Gizlilik ve Giivenlik Politikas1" i¢erigini istedigi zaman giincelleyebilir. Glincellenmis
politika metnini web sayfalarinda yayinlar. Gerektigi hallerde kullanicilara elektronik posta ile
bilgi verebilir. Gizlilik ve Gilivenlik Politikas1 hiikiimlerinde degisiklik yapildiginda
www.mgm.gov.tr adresinde yayinlandiktan sonra yiiriirliige girer.

6. Iletisim
Gizlilik politikamiz ile ilgili her tiirlii soru ve Onerileriniz i¢in bgys@mgm.gov.tr adresine
eposta gonderebilirsiniz. Kurum’a ait iletisim bilgileri asagida sunulmustur.

Unvant : Meteoroloji Genel Miidiirligii
Adres : Kiitiik¢li Alibey Caddesi No:4 06120 Kalaba Ke¢ioren/ANKARA
KEP Adresi : meteorolojigenelmudurlugu@hs01.kep.tr
Tel :1+90 312 359 75 45 (46-47-48)
Fax :1+90 312 360 25 51
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